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ASSUMPTE: RENOVACIÓ DE LA SIGNATURA ELECTRÒNICA 

Des  de Camerfirma  rebreu, aproximadament un mes abans de  la caducitat del  certificat digital un correu 
electrònic  indicant les instruccions per sol∙licitar la renovació. 

Aquesta  sol∙licitud  de  renovació  s’ha  de  fer  abans  que  hagi  caducat  l’actual  certificat  i  dins  dels  30  dies 
anteriors a la data de caducitat del mateix i sempre i quan no s’hagi canviat cap dada. 

En  cas  de  canvi  de  direcció  d’email  o  que  no  funcioni  l’enllaç  que  us  ha  enviat  Camerfirma    haureu  de 
procedir a la renovació entrant a la pàgina web: http://www.camerfirma.com/camerfirmaPublic/index.html  ­ 
Area de Usuario / Renovar su certificado. 

AQUEST PROCEDIMENT S’HA DE REALITZAR A L’ORDINADOR ON TINGUEU 
INSTAL∙LAT LA FIRMA DIGITAL. 

Un cop feta la sol∙licitud de renovació rebreu un altre correu electrònic de confirmació de Camerfirma que ús 
indicarà l’import per fer el pagament i  el número de compte corrent per fer la transferència bancària. 

En el comprovant de la transferència que enviareu a la vostra Cambra de Comerç hi haurà d’anar especificat 
clarament el nom de l’empresa i l’import. 

Cambra de Comerç de Girona – tel. 972 41 85 00 
Del  19 al 30 d’agost no es podran renovar certificats ja que el personal encarregat de Camerfirma a la 
Cambra de Girona està de vacances, però si que es pot anar fent la sol∙licitud i enviar els comprovants de 
transferència. 

Cambra de Comerç de Sant Feliu de Guíxols – tel. 972 32 08 84 – hi pertanyen les poblacions de:Cassà de 
la Selva, Castell­Platja d’Aro­s’Agaró, Llagostera, Sant Feliu de Guíxols, Santa Cristina d’Aro, Tossa de Mar 
i Vidreres; 

Cambra  de Comerç  de Palamós –  tel.  972  31  40  77  ­  hi  pertanyen  les  poblacions  de: Begur,  La Bisbal, 
Calonge­Sant Antoni, Mont­Ras, Palafrugell, Palamós, Vall­llobrega, Llofriu i Esclanyà. 

Un cop la Cambra rebi el comprovant de transferència, renovaran el vostra certificat i us enviaran un correu 
electrònic informant d’aquesta renovació. 

Automàticament  podreu procedir a la descàrrega seguint les instruccions de l’últim email rebut des 
de Camerfirma. 

Punts a tenir en compte: 

És molt important  fer la sol∙licitud de renovació. Si s’ha fet la sol∙licitud de renovació encara que passi el dia 
de caducitat, el certificat no caducarà. 

Si hi ha modificacions importants des de l’última validació (canvi titular, modificació del nom de l’empresa, 
etc) no es podrà fer renovació, caldrà fer una sol∙licitud nova presentant tota la documentació, però abans 
caldrà  revocar  el  certificat  antic  a  través  de  la  pàgina  web  de  Camerfirma 
http://www.camerfirma.com/camerfirmaPublic/index.html  / Revocar un certificado 

Per més informació ens podeu trucar al 972 21 35 66 a/ Sílvia. 

Gremi d’Instal∙ladors de Girona 

Girona, 23 de juliol de 2010
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